‘Nouveau RS

LES DEMANDES
DE REFECTION

SE FONT DESORMAIS SUR VOTRE
EXTRANET LABO DENTAL

\ Plus simple, plus rapide, plus efficace !
Fini les messages WhatsApp.




COMMENT FAIRE UNE DEMANDE DE REFECTION ?

o Rendez-vous dans

Quotidien >
Refaire un travail

e Saisissez le numéro e Sélectionnez le ou

du bon ou la référence

les éléments a refaire

du patient

QUOTIDIEN v

N° bon / Référence patient

RECHERCHER Q

Exemple :

13852

o Saisie des prescriptions

Transmettre des fichiers

Refaire un travail %

Travaux du jour

Liste des retours

Votre demande est envoyée !

Elle sera immédiatement transmise a notre équipe
pour une prise en charge plus rapide et un meilleur suivi.

o Indiquez précisément

la raison de la réfection

Raison de la réfection

e Joignez obligatoirement :

une photo | A

en bouche VY
L

une photo

sur le modéle




DANS QUELS CAS FAUT-IL IMPERATIVEMENT
RENVOYER UNE NOUVELLE EMPREINTE ?

Lorsque la prothése
s'adapte parfaitement
sur le modéle mais

ne s’adapte pas

en bouche.

2,

Lorsque plusieurs appareils
ont été livrés et qu'un seul
est incorrect : merci de
réaliser 'empreinte avec
I'élément conforme
positionné en bouche,

afin que nous disposions
de la bonne occlusion.

Lorsque le pilier est correct
mais que la couronne

ne |'est pas : merci de
réaliser I'empreinte avec

le pilier correctement
positionné en bouche.

o

Lorsque la couronne a refaire
est en contact avec une dent
adjacente ou antagoniste,
merci de realiser 'empreinte
avec la ou les couronnes
voisines en place, afin de
reproduire fidélement les
points de contact et l'occlusion.

<

ATTENTION o
Ces informations sont indispensables pour identifier
précisément l'origine du probléme et réaliser une
réfection conforme a la situation clinique réelle.
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Merci de privilégier cette procédure
pour toutes vos futures demandes
de réfection.




	Monespace.labodental.fr

